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1 HOPMATHUBTIK CIJITEMEJIEP

Ocpl epexene Kejieciied HOPMATHUBTIK KYKaTTapIblH TajlanTapbl €CKEpuTim,
A3ipJICHII:

- Kazakcran Pecrybnmukaceiabiy 3aHbpl. bimim Typansr: 2007 sxpiarsl 27 mrinaene
oek., Ne 319 (e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAPMEH );

- Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 3aHbl. Chi0aitiac >KeMKOPIIBIKKA Kapchl ic-
KUMbLT Typasbl: 2015 sxbutFbl 18 kapamaga Oek., Ne 410-V (e3repictepmeH koHe
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH );

- Kazakcran Pecniy6nmkaceiabiy, EHOek komekci: 2015 sxblirbl 23 Kapaliaaa Oex.,
Ne414- V KP3;

- ISO 9000:2015. Cana meHemxkMeHTi xxyienepi. Herisri epexxenep MeH co3iK;

- KP CT ISO 9001-2015. Cana menemxMenT1 xyienepi. Tamanrap;

- CT 044/002-2021. ki HOpMATUBTIK KY>KaTTapblH OacKapy;

- CT 044/003-2022. ¥itbIMIacTeIpy KyXKaTTapblH Oackapy;

- CT 044/011-2022. [1epconanasl 6ackapy;

- CT 044/012-2022. Kp13mMeTkepepaiH OUTIKTUITH apTThIPY.

2 TEPMUHIEP, AHBIKTAMAJIAP, TYCIHAIPMEJIEP
/KOHE KBICKAPTVYJIAP
Ocel  epexene Kejeci TEpMUHIEP, aHBIKTaMajgap KoHE  KbICKapTysap
nangaiadbuIagbl.
KP ICM - Kazakcran Pecriy6nukace! JleHcayIbIK cakTay MUHUCTPIIITT
KP bf'M - Kazakcran Pecry6nukace! biniM skoHE FBUTBIM MHHHCTPJIITI
«OKMA» AK - «Ontyctik Kazakcran MeauiiiHa akaaeMHsIChI»
aKIIMOHEPJIIK KOFaMbl

OMxKCh - OneyMeTTIK Maceenep KoHe JKacTap casicaTbl OacKapMachl

KCb - Kacrap casicatel Oenimi

00X - OKy-9/IICTEMEIK )KYMBICTAPBI

000 - OKy-9/licTeMEIIK OPTAJIbIFbI

Ol - OKIMIIUTIK-IIapYyalIbUIbIK AeNapTaMeHTI

ObII - OKIMIITIK-0acKapyIbl IEPCOHA

KOO - JKorapbl OKy OpHBI

coC - CanayatrTbl eMip CalThl

AXKO - AKaJIeMUSIHBIH KacTap OpTaJIbIFbI

CKKO -CTyaeHTTepre KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFbI
3 XKAJIbI EPEXEJIEP

CrynenTrepre KbI3MeT KepceTy opTanbirbl (opi Kapait — CKKO) e3 Kpi3mMeTiHAC
Kazakcran PecnyOnukachiHIaFbl KOJJIaHbICTaFrbl 3aHHamanapnbel, KP JleHcayibik
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cakray MHUHHUCTpaIrt >xoHe KP bBuliM >koHE FBUIBIM MUHHUCTPJITIHIH HOPMATHUBTIK
YUBIMIACTRIPYIIBUIBIK-OKIMIIK ~ KyKaTTapbiH, «OHTycTik Kazakcran MeaummHa
aKaJIeMusChy AKIMOHEpTiK Korambl (opi Kapaii — OKMA AK) JKapf¥bichiH, imiki
HOpPMATHBTIK KyXartapael, Ka3zakcran PecnyOnukaceiabiH ~KOHCTUTYIUSCHIH,
Kazakcran PecnyOnukaceineiH "binmim Typansl", "MeMiekeTTik KbI3METTep Typasbl"
3angapbid, Kaszakcran PecnyOnmkacel YKIMETIHIH KayibUlapel MEH HICHIIMICPIH,
COHJIali-aK ochl Epexeni 6acIIbUIbIKKa alaibl.

CKKO «OKMA» AK ©OneyMmerTik Macesenep >KOHE KacTtap casicaThl
OackapMachlHa KapacThl KYPBUIBIMIBIK Oeiimiie Oobin TaObuiaabl xkoHe OMxIKC
OackapmMachl 0acIIbIChIHA TIKEJIeH OaFbIHAIbI.

CKKO MamaHzmapbsl peKTOPIbIH OYMPBIFBIMEH TEXHUKANIBIK, OargapiiamMaliibl
HEMece TIKIpUOETiK KbI3METTe KeM JETeHJe S5 JKbUI JKYMbIC Toxipubeci Oap
KbI3METKEPJIEp apachlHAH TaFallbIHIaTa/Ibl.

CKKO wMeHrepyirici yakpITIIa OoJIMaraH >KaFjaijia, OHBIH MIHJETTEPIH
OeJr1JICHIeH TOPTINIEH TaFalbIHAIFaH TYJIFa aTKapaibl.

4 YUBIMJIACTBIPYHIBLIBIK K¥YPBLIBIM

CKKO pexropasiH  Oyiipsirbl  Herizigae Kypbuiasl. CKKO — meHrepymici
KbI3METKEpJIEp apacblHAa MIHAETTEPAl KbI3METTIK HYCKAyJbIKTapblHA Coiikec Oeuin
oepeni.

CKKO kypambina CKKO MeHrepy1ici xoHe onepaTop Kipel.

CKKO menrepyurici:

-CKKO - fa TancelpbulFaH MIHACTTEPl OPBIHIAY MEH ©31HIH OKIJICTTUIIrH
JKY3€ere achIpy YIIIH jKayanThl 00JIaIbI;

— o31HiH KpI3MeTiHe OaitnanbicTel CKKO 0apabIk Myaaenepid YCTaHa bl

— ©31HIH OKUIETTUIIr HEeHOepIH/Ie KyXKaTTapFa KO KoHE BU3a KOSbI;

— CKKO kpI3MeTKepJIepiHiH apachiHla KbI3METTIK MIHJETTEMENep/Il Ooe/i;

— Oackapma OaclIbICBIHA KOTEepMeNey MKoOHE jKazajlay IapajapblH KOJJIaHy
xambraaa yesiabic O0epeni;OKMA AK pexrtopsl TapanbiHad OMxkKCB 6actibIChIHBIH
YCBIHBICHI OOMBIHIIIA MapanaTTTalaAbl HEMece yKa3zajJaHa lbl.

5 CKKO HET'I3I'T MAKCATTAPBI MEH MIHJAETTEPI

- CTYACHTTEpre YaKbIThbUIbI KOHE canalibl KbI3MET KOPCETY/ Il KaMTaMachl3 €Ty,

- CTYJICHTTEpre KeKe KyaJIiri MeH CTYJEHTTIK OMJIeTTepl Heri31Hae aknapar oepy;
- YCBIHBUIATBHIH KbI3METTEP/I1H MOJICHUETI MEH CaIachliH apTThIPY;

- cara MEHEIP)KMEHT KYHECIHIH TalanTapbliH OPbIH/IAY .
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6 HEI'I3I'TI KbIBMETTEPI

Koitbimran  mingerrepai  memry yuiH  CKKO  kenmeci  QyHKumsiiapIbiH
OPBIHJATYBIH KAMTaMacChI3 €TE/I1:

- CKKO-ra xyTiHreH Ke3/ie CTyJACHTTEpre aKlapaTThIK KOMEK KOPCETY.

- kyxattapasl pecimuaeyne CKKO-ma xkapacThIpbulFaH TYPJIEPIH JKY3€re achlpy
(OKy OpHBIHAH aHBIKTama, OCNTIJICHTeH HbICAH OOWBIHINA OJEYMETTIK TOJeM
OpraHjapblHa YChIHY YIIiH AHbIKTamMa (MeMIIEKeTTIK Oa3ajblK 3eHEeTaKbl TOJEMIiH
Oro/KeT KapaxkaThl eceOiHeH Oepy, CcoHJai-aKk yoKUIETTI YHBIMHAH TOJEHETIH
3eMHETaKbl TOJIEMJIEPIH, MYTE€ACKTIr1 OOMBIHIIA, aChIPAYIIBICHIHAH allbIPBLTY YKaFIaibl
OOMBIHIIIA JKOHE KachlHAa OalIaHBICTBI OEPUIETIH MEMJICKETTIK 0a3ajblK OJICYMETTIK
KOPAEMaKbLIapAbl, MEMJIEKETTIK apHaWbI JKOpJIeMaKblIap/ibl TaFralbIHAAY KOHE TOJCY
KaruJIalapblHbIH 4 KOCBIMIIACKI), OCJITICHIeH HbICAaH OOWBIHIIA QJICYMETTIK TeJeM
opraijapbiHa YChIHYy yiIiH AHbIKTama (MemiekeTTik Oa3aliblK 3eHHETaKbl TOJEMIH
OrO/pKEeT KapakaTbl eceOiHeH Oepy, KachblHa OailIaHBICThI 3€HHETaKbl TOJIEMJIEPiH,
MYTEJIEKTIr OOWBIHINIA, achlpaylIbICBIHAH aWBIPbULYy >Kafdaiibl OOMBIHIIA OEepiyIeTIH
MEMJICKETTIK QJIEYMETTIK KOpeMaKbLIapAbl, MEMJICKETTIK apHalbl KpAeMaKbLIap bl
TaFalbIHIAY JKOHE JKY3€Te achlpy KaruJaIapbIHBIH 6 KOCBIMINACHI).

-OKy yJaepici Moacelnenepl OOMBbIHIIA KUBIH jKoHE JayJibl jKaraaiiapiaa OiaiM
anyuibiapra keHec oepys;

- OKMA AK OacubuibIlFbIHBIH 0acKa /1a TarchlpMalapblH OPbIHIAY.

7/ KbIBMETKEPJIEPAIH K¥KBIKTAPBI MEH MIHIETTEPI

Kp3meTkepiep keneciiepre MiHIETT XKOHE KYKbUTHI:

- CKKO wMinzaerTepin icKe achlpy XoHE 63 (YHKIMSJIAPBIH JKY3ere achlpyra
MIHJIETTI;

-OKMA AK KypbUIBIMJIBIK OeiMIleNepiHeH 03 KY3bIPETIHE KIPEeTiH Macemenep
OOWBIHIIIA aKMapaTThl, MATEPHAIIAPIbI JKOHE 0acKa a KaKeTTlI KYy)KaTTapJbl Cypary
JKOHE alyra,

- CKKO xpI3MeTiHIH Macenenepi TalkplUlaHaThiH koHe memiaeTin OKMA AK-
HBIH OapJIbIK OeTiMIIeIePIHIH )KYMBIChIHA KAaTHICYFa,

- CKKO kypatbIH caparntama KOMUCCHSIIAPBI MEH JKYMBIC TONTAPBIHIA KYMBICKA
OCJITUJIEHIeH TOPTINIEH 0acKa KYPhUIBIMABIK O6JIIMIIENIep MEH ChIPTKbI YHBIMIAPIbIH
OKUI/IEpIH TapTyFa,

- CKKO KbI3METIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KQKETTI KOMIIbIOTEPIIIK, KOOSUTY >KoHe
e3re JIe YIUBIMIACThIPY TEXHUKACHIH, OalmaHbic KypanaapsiH, conaaii-ak OKMA AK-
na 6ap e3re Jie MaTepUaIbIK PECypCTap/abl Naiigaianyra.
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8 KAYAINKEPHIUIIK

CKKO kpi3metkepiaepinin  Kazakcrtan PecryOnuKachlHBIH — 3aHHaMachIMEH
OENTUIEHTeH MIEKTEP/IE JKayarThl:

- Kazakcran PecryOnmkaceiHbIH KosianbIcTarbl 3aHHamMackiHa, OKMA AK imiki
HOPMATHBTIK AaKTUIEpiHE, OJApMEH KacaJFfaH EHOEK IIMapTTapbhIHBIH EpexenepiHe
COMKeC JKYKTEIreH MIHACTTEp Il OPbIHAAYFa;

- epexene alKpIHIAIFaH MIHACTTep MEH (QyHKIUSIIAPAbl OPBIHAAYFa;

- ©3 KbI3METIH XKY3ere achIpy MPOIECiHAe KacaaFaH KYKbIK OY3yIIbUTBIKKA;

- KOJIJAaHBICTaFbl HOPMATUBTIK KY)KAaTTapAbIH, OACIHIBIIBIKTEIH OVHPBIKTAphl MECH
OKIMJIEPIHIH TaJIaNTAPbIH CAKTayFa;

- €CEMNTUIIKTI canaibl, yaKThLIbl YChIHYFA;

- e”oek TopTiOiH, OKMA AK Ickepiik omen KOJAEKCIH, TEXHHKA Kayirci3airi
KOHE EHOCKTI KOpFay epekeNepiH, 1Kl TOPTIN epexkeNepiH, opT Kayllci3airia
CaKTayra,

- OKMA AK wmyniridiH OyJiHyiHEH >KOHE/HeMece >KOWBUTYbIHAH MaTepUasIbIK
3USIH KEATIpYyTeE.

9 KYPBUIBIM/IBIK bBOJIIMUIIEJEPMEH O3APA KATBIHAC TOPTIBI

OchI epexenie KOPCETIITeH KI3METTEPIH aTKapy MEH KYKBIKTAPBIH JKY3€Tre achIpy
YIIH >koHe (QyHKuumsnapabl TuiMal opbiHaay yuriH CKKO 6ipre sxymbic iCTEUTIH
TYJIFajgap MEH opraHjap:

— JIeKaHJapMEeH, CTYACHTTIK ©31H-031 0acKapy opranaapeiMeH, KadeapamapmeH
aKMmapaTThlK ©3apa KapbIM KaTbIHAC >Kacailibl, OHIIPICKE KaKeT OOJFaH Karmaijga
OKMA AK OacmibuibIFBIMEH KelliciM  OOMBbIHIIIA JKeKe Ic-TIapajapfFa KaTbICyFa
aTcabICaIbl;

— CKKO KbI3BMETTIK MIHJAETTEPI MEH KYKBIKTapblH KY3€re achlpy OOMNBIHINIA
OKMA 6GapibIk OesiMIlieNIepiMeH;

— CKKO o3 kb3meTiH xy3ere acblpy ke3inze IIIBIMKEeHT KamachlHbIH XallbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFBIMEH 63apa O1pJIeCIIT KYMBIC aTKAPaJIbl.
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