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1. Медицина тарихы жеке ғылым. Медицина тарихын зерттеуге арналған деректер. 
2. Медициналық қызметтің мазмұны мен түрлері.  Ауруханадағы жұмысты ұйымдастыру. 
3. Алғашқы медициналық-санитарлық көмек көрсету кезеңіндегі жұмысты ұйымдастыру. 
    Медицина негіздері. 
4. Дәрігер тұлғасы – дәрігердің кәсіби маңызды қасиеттері және кәсіби мінез-құлқы.    
     Персоналға арналған жеке гигиена ережелері.
5. «Қолды залалсыздандыру» туралы түсінік. Қолды залалсыздандырудың мақсаттары мен
деңгейлері. 
6. EN-1500 стандарты бойынша қол гигиенасы кезіндегі қолды тазалау  реттілігі. 
7. Залалсыздандырылған қолғаптарды кию және шешу ережелері. 
8. Қазіргі денсаулық концепциясының негізгі құрылымдары.
9. Халық денсаулығының көрсеткіштері. 
10. Адам денсаулығын анықтайтын және оған әсер ететін факторлар. 
11. «Салауатты өмір салты» туралы түсінік. Өмір сүру салты мен  құрамдас бөліктері. 
12. Ауру тудыратын қауіп факторлар. Аурудың біріншілік және екіншілік қауіпті 
факторлары.
13. Салауатты өмір салты мәдениеті. Салауатты өмір салтына мотивация. 
14. Мейірбикелік процесс түсінігі. Мейірбикелік процестің кезеңдері. Қауіпсіз күтім.  
15. Емдік-қорғау режимі. Ауруханадағы күнделікті тәртіп.
16. Санитарлық және эпидемияға қарсы режим.
17. Ауруханадағы науқастың дене белсенділігінің режимдері. 
18. Жасанды және табиғи азықтандыру. 
19. Функционалды кереуеттің мақсаты. 
20. Денсаулық сақтау мекемелеріндегі үй-жайларды тазалау түрлері.  Тазалау құралдарын 
дезинфекциялау. 
21. Тері күтімі. Теріні дымқыл сүрту.
22. Төсекте аяқты жуу. Тырнақ күтімі. 
23. Ауыз қуысын күту алгоритмі. 
24. Жалған протездерді күту ерекшеліктері. 
25. Есі жоқ науқастың ауыз қуысына күтім жасау. 
26. Шаш күтімі. 
27. Көз күтімі.
28. Көз тамшыларын орнату.
29. Көз майын жағу. 
30. Мұрын күтімі. 
31. Мұрынға тамызу. 
32. Құлақ күтімі.
33. Құлаққа тамшы тамызу. 
34. Эсмарх кружкасын тағайындау  мен қолдану әдісі. 
35. Физиологиялық шығаруларға  көмек көрсету. 
36. Судналармен  дәрет қабылдаушыларды  пайдалану.
37. Судналар мен  дәрет қабылдаушыларды   түрлері. 
38. Жыныс мүшелері мен аралықты  күту
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Тесттік сұрақтар:
1. Қолды залалсыздандыру деңгейінің бірі ... деңгей.
A) гигиеналық
В) инфекциялық
C) эпидемиологиялық
D) фокалды
E) реттілікпен
2. Дезинфекциялық әдісіне... жатпайды
A) механикалық
В) химиялық
C) газ
D) физикалық
E) қосарланған
3. Қолды жуу және ылғалды тазалау ... дезинфекциялау әдістері болып табылады.
A) физикалық
В) механикалық
C) биологиялық
D) химиялық
E) қосарланған
4. Механикалық дезинфекциялау әдісіне... кіреді.
A) қайнату
В) шаңсорғыш
C) жану
D) пастерлеу
E) жану
5. Гигиеналық өңдеу кезінде қолды жуу ұзақтығы ... шегінде жүзеге асырылады.
A) 2-3 минут
В) 5 минут
C) 5 секунд
D) 30 секунд – 1 минут
E) 2 секунд
6. Медициналық қызметкерлердің қолдарын гигиеналық өңдеу ... жүргізіледі.
A) тамақтанар алдында және кейін
В) дәретханаға барғаннан кейін
C) науқастарды тамақтандыру алдында
D) жұқтырмаған науқасты күту алдында
E) инвазиялық процедураларды орындағанға дейін және кейін
7. Салауатты өмір салты дегеніміз не?
А) азаматтардың өмір салтын сақтауға бағытталған салауатты өмір салтын қалыптастыру, 
халықтың денсаулығын сақтау және аурудың алдын алу негізінде аурулардың алдын алу 
және халықты гигиеналық тәрбиелеу;
C) салауатты өмір салтын қамтамасыз ететін жалпы ақпараттың популяциялық принципі;
C) оқу орындарында «валеология» пәнінен сабақ өткізу;
D) аурудың алдын алу;
E) халықтың денсаулығын сақтау.
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8. Салауатты өмір салтын кім насихаттайды?
А) алғашқы медициналық-санитарлық көмек ұйымының денсаулық сақтау мамандары;
C) облыстық салауатты өмір салтын насихаттау орталығының мамандары;
C) денсаулық сақтау органдары мен денсаулық сақтауды үйлестіру субъектілері 
саласындағы әдістемелік жетекші.
D) санитарлық-эпидемиологиялық станция;
E) заңгер.
9. «Профилактика» ұғымын түсіндіріңіз:
А) аурулардың алдын алуға (дамуына) және салауатты өмір салтын қалыптастыруға 
бағытталған медициналық қызметтер кешені;
 C) жедел аурулардың алдын алуға бағытталған медициналық қызметтер;
C) денсаулық сақтауға бағытталған шаралар кешені;
D) сауықтыру профилактикалық шаралар кешені;
E) ауруды емдеу шараларының жиынтығы.
10. Дүниежүзілік денсаулық сақтау ұйымының анықтамасы бойынша халықтың 
денсаулығы еңбекке негізделген?
A) 10%;
B) 50%;
C) 100%;
D) қауымдастық байланысты емес;
E) мұндай зерттеулер жүргізілмеген.
11. Алдын алу жүйесінің негізі неде? 
A) Денсаулық сақтау орталығының дәрігері
B) Санепид басқару орталығының Санепид мамандары
C) емханадағы учаскелік дәрігерлер
D) психоневрологиялық диспансердің дәрігерлері
E) қан тапсыру орталығының дәрігерлері.
12. Мектепке дейінгі білім беру ұйымына денсаулық туралы жалпы анықтама келесі 
элементтен басқа... қамтиды.
A) физикалық, әлеуметтік-психологиялық салауаттылық;
C) жұмысшының мүмкіндіктері;
C) аурудың болмауы немесе болуы;
D) жайлы үй болуы;
E) жұмысы бар.
13. Халық денсаулығын сақтауға әсер ететін негізгі құндылықтар,... қоспағанда.
А) халықтың мәдениет деңгейі;
В) экологиялық фактор;
C) медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасы;
D) еңбек шартын қамтамасыз ету.
E) денсаулық сақтау жүйесі.
14. Белсенді кәсіби қызметтен кейін дәрігер шаршау мен әрекетсіздікті, қан қысымының 
өзгеруін, бас ауруы, ұйқысыздықты бастан кешіреді - бұл...
A) орындалатын әрекетке теріс бағыт
В) «Эмоционалды күйзеліс»
C) стресс
D) Гуманизация
E) кәсіби деформация
19. Көзге дезинфекциялық зат түскенде көрсетілетін алғашқы көмек – шаю... 
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A) 5-15 тамшы аммиак
B) 2% натрий тиосульфаты ерітіндісі
C) калий перманганатының сәл қызғылт ерітіндісі
D) 5% йод ерітіндісі
E) 2% натрий гидрокарбонатының ерітіндісі
20. Дезинфекциялау құралдарына қойылатын негізгі талаптар... қолданылмайды. 
А) өңделетін объектілерге зиян келтіреді
B) жоғары бактерицидтік белсенділік
C) суда ерігіштігі
D) пайдаланудың қарапайымдылығы
E) адамға зиянсыз
15. Созылмалы шаршау синдромы... негізделген.
А) түнгі кезекшілік
В) ауысымдық жұмыс
C) ауруды шамадан тыс қабылдаумен
D) адамдармен қарым-қатынаста эмоционалдылықтың көп болуы
E) жалпы өмірге кәсіби эмоционалды көзқарас
16. Жылдам және тыныш терең ұйқыны қамтамасыз етеді... 
А) отбасымен ұйықтар алдында кино көру
C) ұйықтар алдында кез келген ауа райында серуендеу
C) Ұйықтар алдында отбасымен шай ішу
D) гигиеналық нормалардың тәртібі
E) компьютерде жұмыс істеу
17. Ваннаны дезинфекциялау келесідей жүргізіледі....
A) «Кометамен» сүртіңіз, 5 минут ұстаңыз, содан кейін ағынды сумен шайыңыз
B) ыстық сумен және ұнтақпен жуу
C) 3% хлорамин ерітіндісімен өңделген, экспозиция 60 мин
D) 6% сутегі асқын тотығы ерітіндісімен сүртіп, ағынды сумен шаяды
E) ұнтақпен әсер ету 15 минут
18. Науқасты қарау үшін қолданылатын кушетка... дезинфекциялануы тиіс. 
A) Күніне 1 рет
В) әр науқастан кейін
C) Күніне 2 рет
D) жалпы тазалау кезінде
E) Аптасына 1 рет
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1. Аурухананың қауіпсіз ортасы туралы түсінік.  Инфекция қауіпсіздігі. 
2. Ауруханаішілік инфекциялардың қоздырғыштары. 
3. Ауруханаішілік инфекциялардың таралу жолдары. 
4. Ауруханаішілік инфекциялардың пайда болу көздері және қауіп тобы. Ауруханаішілік 
инфекцияларға байланысты аурулар. 
5. Ауруханаішілік инфекциялардың пайда болу және даму себептері. 
6. Ковид-19 инфекциясының даму себептерін қоса алғанда, ауруханаішілік инфекцияның 
пайда болуы.
7. Ауруханаішілік және Ковид инфекциясының профилактикасы - Қазақстан 
Республикасы Денсаулық сақтау министрлігінің 2013 жылғы 15 қаңтардағы № 19 
бұйрығы.  Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігінің 2021 жылғы 27 
мамырдағы No 47 бұйрығы.
8. Асқынулардың дамуына ықпал ететін төсектегі позициялар: төсек жаралары, некроздар,
қан айналымы проблемалары, бас айналу, бас ауруы. 
9. Функционалды кереуеттің тағайындалуы. Адам биомеханикасы. 
10. Науқасты зембілмен тасымалдау ережелері.
11. Жарақат түріне байланысты зардап шеккендерді тасымалдауға арналған оңтайлы 
қалыптар. 
12. Ауыр науқастарды зембілден төсекке ауыстыру әдістері. 
13. Науқасты алып жүру әдістері. 
14. Науқасты төсекте жылжыту әдістері. 
15. Науқастың дербес қозғалысына көмек көрсету.
16. Антропометриялық өлшеулер әдістемесі (бой, салмақ, кеуде шеңбері, іш шеңбері). 
17. Термометрлердің түрлері және олардың жұмыс істеу принципі. 
18. Дене температурасын өлшеу әдістері (қолтық, ауызша, тік ішекті өлшеу).
19. Терінің ылғалдылығын және тіндердің тургорын бағалау. 
20. Пульс және оның қасиеттері. Қалыпты жүрек соғу жиілігі.
21. Қан қысымының деңгейлерінің жіктелуі. 
22. Тонометрдің құрылысы және жұмыс істеу принципі. 
23. Қан қысымын өлшеу ережелері. 
24. Қан қысымын күнделікті бақылау әдістемесі. 
25. Науқасты төсекке жатқызу (Фаулер қалпы, Симс позициясы).
26. Қажеттіліктердің бұзылуын қанағаттандыру үшін мейірбикелік араласулар. 
27. Медициналық сұхбат, түсіндіру және жоспарлау: негізгі міндеттері, медициналық 
      сұхбаттың құрылымы. Науқастардан анамнез алу. 
28. Қарым-қатынастың негізгі теориялары.  
29. Дәрігердің кәсіби іс-әрекетіндегі қарым-қатынас процесінің жалпы сипаттамасы.

Тесттік сұрақтары
1. Ауруханаішілік жұқпалы аурушаңдықтың артуы... байланысты емес.
A иммуносупрессанттарды қолдануға
B ірі аурухана кешендерін салуға
С антибиотиктерді кеңінен қолдануға
D медициналық құралдарды залалсыздандыруға бақылаудың жеткіліксіздігіне
E парентеральды манипуляциялар санын көбейтуіне
2. Ауруханаішілік инфекциялар құрылымында ...бірінші орынды алады.
Ж ішек инфекциялары
B тері инфекциялары
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C септикалық инфекциялар
D зәр шығару жолдарының инфекциясы
E ЛОР инфекциялары
3. Ауруханаішілік инфекциялардың пайда болуының қауіп факторлары... болуы мүмкін 
емес.
A науқастың жынысы
В госпитализацияның ұзақтығы
С науқастың жасы
D парентеральды араласулар саны
E қатар жүретін аурулардың болуы
5. Ауруханаішілік инфекциялардың даму қаупі жоғары топтарын ... бөлімшеде құруға 
болады.
A күйік
В неврологиялық
C емдік
D психиатриялық
Е оңалту бөлімі
6. Ауруханаішілік инфекция кезінде ауадағы шаң арқылы ... қоздырғыштары жұғуы 
мүмкін?
A легионелла
B клебсиелла
С адамның иммун тапшылығы вирусы
D шигелла
E пневмоцист
7. Ауруханаішілік инфекцияларда ... қолданылмайды.
A инъекциялық препараттарды қолдану арқылы парентеральды инфекция
В емханадағы науқастардың инфекциясы;
C медициналық инфекция емханада медициналық көмек көрсету кезінде жұмысшылар
D стационардағы науқастардың инфекциясы;
E медициналық көмек көрсету кезінде медициналық қызметкерлердің ауруы
8. Мидың өмірлік маңызды орталықтарының зақымдалуына байланысты есін толық 
жоғалту...
A кома
V ессіздік
С ессіздік
D делирий
E галлюцинациялар
10. Сана анық мимикамен түсіндіреді, белсенді әрекеттер ауырсыну белгілерінде ... 
болады.
А. жағдайы қанағаттанарлық
B. жағдайы орташа
C. ауыр жағдайы
D. ауырлығы орташа
E. терминалдық күй
11. Науқаста сананың терең бұлыңғырлануы байқалады. Науқас немқұрайлы, сөйлеу 
байланысы мүмкін емес, командаларды орындамайды, қозғалыссыз. Патологиялық 
жағдайдан қысқа мерзімді қалпына келтіру мүмкін. Науқас ...жағдайында.
A кома
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V ессіздік
С ессіздік
D делирий
E галлюцинациялар
12. Пациенттің төсектегі позициясы пассивті немесе мәжбүрлі  сана, сананың әртүрлі 
дәрежедегі депрессиясы байқалады. Аурудың ауыр белгілері байқалады. Науқас ... 
жағдайға сәйкес келеді. 
А. жағдайы қанағаттанарлық
B. жағдайы орташа
C. ауыр жағдайы
D. ауырлығы орташа
E терминалдық күй
13. Тіршілік қызметі бұзылмаған, ауру белгілері жеңіл, есі анық, қалпы белсенді,... тән.
A. орташа ауырлықтағы жағдайларға
B. жағдайы қанағаттанарлыққа 
C. ауыр жағдайға
D. жағдайы өте ауырлықта
E. терминалды жағдайға
14. Науқастың төсек жағдайында... қолданылмайды.
А. белсенді   
B. пассивті
С. мәжбүрлі
D. мәжбүрлі
15. Науқастың жағдайын жеңілдету ... алатын орны 
A. пассивті   
B. белсенді
S. жатқан
D. мәжбүрлі
16. Қолтық асты аймағында дене температурасын өлшеу ұзақтығы  ... кем емес (минутпен)
A. 10
B. 5    
V. 3
G. 2
D.4
17. Температураның 39-дан 41°С-қа дейін көтерілуі... деп аталады.
A. төмен дәрежелі қызба
B. қызба
B. пиретикалық
Г. гиперпиретикалық   
D. қызу
18.Термометрия күніне... жүргізіледі.
А.1 рет
B. қажетінше
B. сағат сайын  
G.2 рет
D.4 рет
19. Тік ішектегі температураның қолтық астындағы температурадан айырмашылығы...
A. 2-3°C жоғары
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B. 2-3°C төмен
B. 0,5-1°C жоғары
G. 0,5-1°С төмен
D. 5-6°C төмен
20. Қолтық асты аймағындағы температура қалыпты...
A.35-36° C
B.35-37° C
E.38-39° C
G.36-37° C
D.33-34 ° C
16. Тыныс алудың қалыпты, қалыпты түрі бар науқаста кенеттен бір минутқа дейін үзіліс 
болады. Тыныс алу саны мен үзіліс ұзақтығының қатаң үлгісі жоқ. Науқас ... тынысын 
алады.
А.Чейн-Стокс
Б. Куссмауль
C. Биота
Д. Грокка
E. қалыпты
17. Науқаста біркелкі, сирек, бірақ шулы және терең тыныс. Бұл жағдайда ... тыныс алады.
А. Куссмауль
Б. Чейн-Стокс
C. Биота
Д. Грокка
E.  қалыпты
18. Науқастың пульсі мен пульсі минутына 55 рет. Бұл жағдайда науқаста... 
A. тахикардия
B. асистолия
C. апноэ
D. брадикардия
E. импульстік тапшылық
19. Науқаста пульс минутына 76 рет, пульсі минутына 85 рет. Бұл жағдайда науқаста...
A. брадикардия
B. асистолия
C. апноэ
D. жүрек соғу жиілігінің тапшылығы
E. тахикардия
20. Систолалық қан қысымының қалыпты деңгейі ... мм.сын.бағ.
A. 100-140
B. 100-120
С. 90-139 
D. 120-140
E. 100-120

Бағдарламаның І аралық бақылауға арналған сұрақтары.
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Құрастырған:  ассистент  Г.А. Умурзакова

1. Дәрігерлік этиканың медициналық практика үшін маңызы. 
2. Кәсіби маңызды дағдылар, дәрігер-науқас жүйесіндегі қарым-қатынас дағдыларының 
рөлі. 
3. Әріптестермен тұлғааралық қарым-қатынас ерекшеліктері. Топтық жұмыс. 
4. Дәрігер мен мейірбике персоналы арасындағы қарым-қатынас аспектілері. Орташа және
ынталандыру тәсілі ретінде тиімді қарым-қатынас
5. «Медициналық деонтология» түсінігі. 
6. «Медициналық этика» түсінігі. 
7. Биомедициналық этиканың формалары мен үлгілері. 
8. «Адамгершілік және медициналық парыз» түсінігі. «Коммуникация» түсінігі. 
9. Қарым-қатынастың функциялары мен деңгейлері. 
10. Аурудың науқастың жеке басына әсері.
11. Мейірбике ісінің деонтологиялық аспектілері. 
12. Емдік тамақтанудың түрлері. 
13. М.И. бойынша емдеу кестелерінің сипаттамасы. Певзнер. 
14. Стандартты диеталардың заманауи жүйесі. 
15. Ауруханада науқастарды тамақтандыруды ұйымдастыру.
16. Ауызша, жасанды және парентеральді тамақтану.
17. Емдік тамақтанудың маңызы. 
18. Адамның функционалдық жағдайын сипаттайтын көрсеткіштер. 
19. Адамның негізгі қажеттіліктерінің сипаттамасы.
20. Маслоудың қажеттіліктер пирамидасы. 
21. Адамның жалпы жағдайын бағалау. 
22. Түрлі аурулар кезінде науқастың төсекте орналасуының түрлері.

Тесттік сұрақтары:

1. Осы принциптердің қайсысы дәрігер мен медицина қызметкерлерінің өзара әрекеттесу 
этикасының негізі болып табылады?
A) Ізгілік 
B) Иерархия
C) Топтық тәсіл
D) Индивидуализм
E) Құпиялылық
2.Төмендегі әдістердің қайсысы денсаулық сақтау қызметкерлерімен тиімді қарым-
қатынасқа жақсы ықпал етеді?
A) Билікті беру 
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B) Тікелей нұсқау
C) Монолог
D) Эмоциялық манипуляция
E) Пікірлерді елемеу
3. Кіші медицина қызметкерлерінің мотивациясына төмендегі әрекеттердің ... әсер етеді.
A) үнемі алғыс айту 
B) жиі сыншылар
C) жұмыстан шығару
D) жалақыны төмендету
E) жетістіктерді елемеу
4.Дәрігердің медициналық персоналмен қарым-қатынасы ... этикаға жатпайды.
A) тұлғаны елемеу 
B) ақпаратты тасымалдау
C) жұмыстағы құпиялылық
D) пікірлерді құрметтеу
E) топтық жұмыс
5. Қандай байланыс элементі медициналық мекемедегі жұмыс жағдайын жақсартады?
A) эмпатия 
B) қателіктерді сынау
C) бағыныңқыларды елемеу
D) анық нұсқаулар
E) жеңілдету
6. Дәрігерлер мен мейірбике персоналының жеткіліксіз байланысының салдары қандай?
A) тапсырмаларды түсінбеу 
B) тиімді ем
C) қанағаттануды арттыру
D) тұрақты қатынастар
E) сенімділіктің артуы
7. Төмендегі әрекеттердің қайсысы денсаулық сақтау қызметкерлері арасында сенімнің 
артуына әкеледі?
A) ашық пікірталас 
B) сұрақтарды елемеу
C) жасырындық
D) ұжымнан оқшаулану
E) тек бағалау
8. Кіші медициналық персоналмен өзара әрекеттесу кезінде дәрігер мыналарды есте 
сақтауы керек.
А) кері байланыс 
B) пікірлерін елемеу
C) ұсыныстардан бас тарту
D) менмендік
E) мәжбүрлеу
9. Дәрігердің медицина қызметкерлерімен қарым-қатынасында эмпатия неліктен 
маңызды?
A) қақтығыстар қаупін азайтады
B) жүктемені арттырады
C) қарым-қатынасты жеңілдетеді
D) оқшаулау жасайды
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E) негативтілікті күшейтеді
10.Төмендегілердің қайсысы медбике қызметкерлерін ынталандырудың негізгі элементі 
болып табылады?
A) жетістіктерді тану 
B) ақпаратты сақтау
C) уақыт алу
D) ұзақ үнсіздік
E) жауап берушілерді оқшаулау
11.Медициналық персоналмен жұмыс істегенде қандай коммуникация әдісі ең тиімді 
болып саналады?
A) Бос емес телефон қоңыраулары 
В) Көрнекі құралдар
C) Жеке қарым-қатынас
D) Жазбаша нұсқаулар
E) Топтық талқылау
12.Дәрігердің кіші қызметкерлермен жұмысының ең маңызды этикалық аспектісі қандай?
A) әділдік 
B) диктаторлық көзқарас
C) бәсекелестік
D) елемеу
E) жасырындық
13.Ұжымда мотивацияны арттыру үшін қандай басқару стилі тиімді?
A) Демократиялық 
B) Директивалық
C) Аутархиялық
D) Либералдық
E) Проактивті
14. Қарым-қатынастың қандай аспектісі медбикелермен өзара әрекеттесуді жақсартуға 
көмектеседі?
A) нұсқаулардың анықтығы 
B) біржақтылық
C) стереотиптер
D) жалпылау
E) екі жақтылық
15.Төмендегі әрекеттердің қайсысы денсаулық сақтау мекемесінде жағымды атмосфераны
құруға ықпал етпейді?
A) тұрақты қанағаттанбау 
В) сыйластық
C) ашықтық
D) қолдау
E) проблемаларды талқылау
16. Мейірбике персоналын оқыту үшін қандай қарым-қатынас әдісі тиімді?
A) Интерактивті тренингтер өткізу
B) Қолданыстағы статикалық нұсқаулар
C) Бір реттік консультациялар
D) Жеке немқұрайлылық
E) Жазбаша ұсыныстар



«Клиникаға кіріспе»  кафедрасы 75 /
Бақылау өлшеу құралдары.

17.Дәрігердің қандай мінез-құлқы медициналық қызметкерлердің ынтасын төмендетуі 
мүмкін?
A) эмоциялық қысым 
B) конструктивті сын
C) табыстарды мойындау
D) идеяларды қолдау
E) жетістіктерді талқылау
18.Төмендегі көтермелеу әдістерінің қайсысы кіші қызметкерлермен өзара әрекеттесу 
үшін тиімді?
A) Ашық тану 
B) Жасырын бонустар
C) Үнсіз мақұлдау
D) Елемеу
E) Нәтижені күту
19.Мейірбикелік персоналды басқару процесінде дәрігер төмендегі әрекеттердің 
қайсысын орындамауы керек?
A) тапсырмаларды орындауға мәжбүрлеу
B) ұжымдық рухты қалыптастыру
C) ашық коммуникация
D) бастаманы ынталандыру
E) тұрақты кері байланыс
20.Дәрігер мен медициналық персонал арасындағы тиімді қарым-қатынастың негізгі 
аспектісі неде?
A) эмоциялық интеллект
B) техникалық білім 
C) жоғары білім
D) жалғыз жұмыс
E) кері байланысты елемеу



«Клиникаға кіріспе»  кафедрасы 75 /
Бақылау өлшеу құралдары.

Бағдарламаның ІІ аралық бақылауға арналған сұрақтары.

Құрастырған:  ассистент  Г.А. Умурзакова

1. Қарым-қатынас мәдениеті, қабілеттілігі, құзыреттілігі. 
2. Қарым-қатынас түрлері. 
3. Пациентпен, оның отбасы мүшелерімен, әріптестерімен тиімді қарым-қатынас 
жасаудың негізгі принциптері. 
4. «Қиын науқастар» туралы түсінік. 
5. Қиын науқастармен әрекеттестіктің деонтологиялық аспектілері. Психологиялық 
тәжірибенің 5 кезеңі
6. Емделмейтін және өліп жатқан науқастармен қарым-қатынастың деонтологиялық 
аспектілері. 
7. Медициналық құпиялылық. 
8. Емделмейтін науқастар, паллиативтік көмек, дәрігер тактикасы. 
9. Емделмейтін науқастар, эвтаназия түсінігі, дәрігер тактикасы.
10. Созылмалы науқастарға арналған мектепті ұйымдастыру және пайдалану жоспары 
(міндетті емес – астма мектебі, кардиомектеп, қант диабеті мектебі және т.б.). 
11. Стерильді табақты стерильді үстелмен бірге пайдалануға дайындау. 
12. Препаратты енгізудің парентеральді жолы. 
13. Дәрілік заттарды тері ішіне енгізу. 
14. Дәрілік заттарды тері астына енгізу.
15. Медициналық қалдықтардың классификациясы. 
16. A, B, C, D, D кластарының қалдықтарын жинау тәртібі. 
17. Қалдықтарды өңдеуге қатысатын персоналдың еңбек жағдайына қойылатын 
санитариялық-эпидемиологиялық талаптар. 
18. Өлім, реанимация және өлімнің коммуникативтік және этикалық мәселелері. 
19. Қайғылы хабарды хабарлау.
20. Конфликтология, түсінігі және шешімдері. 
21. Әріптестердің дәрігердің коммуникативті дағдыларын бағалау әдістері. 
22. Қарым-қатынас дағдылары. 
23. Коммуникациялық процестердегі коммуникациялық кедергілер.

Тесттік сұрақтары
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1. «Деонтология» термині алғаш рет ... ұсынды.
A) Аристотель
B) Бентам
C) Гиппократ
D) Ибн Сина
E) Ломоносов
2. Барлық адамдардың мінез-құлқы мен қарым-қатынасындағы мораль және әлеуметтік 
туралы ғылым...
A) медициналық психология
B) деонтология
C) этика
D) клиникалық психология
E) қарым-қатынас дағдылары
3. Дәрігердің тұлғасына, сыртқы келбетіне және мінез-құлқына қойылатын талаптарды 
зерттейді.
А) медициналық деонтология
В) медициналық психология
C) медициналық этика
D) клиникалық психология
E) коммуникативті дағдылар
4. Ауыр, өлім аузында жатқан науқастарға қатысты дәрігер... 
А) егжей-тегжейлі айтып, арнайы терминдерді қолданады
C) ятрогендік әсерлерден аулақ болатындай сұрақтарға жауап беруді біледі
C) алдаудан гөрі құпияны сақтаған жақсы
D) науқасты аяйды, оны науқастың үмітін сақтайтындай етіп жасайды
E) науқастың не қалайтынын біледі және естуге қорқады
5. Қолайсыз болжамды хабарлағанда... 
А) науқастың және оның отбасының сезімін аямау
C) ятрогендік әсерді болдырмайтындай болжам туралы сұрақтарға жауап бере білу керек
C) егжей-тегжейге тоқталып, арнайы терминдерге жүгінбеу
D) алдаудан гөрі үндемеу жақсы
E) науқастың не қалайтынын білу және естуден қорқады
6. Қиын науқастарға ... жатады.
А) интроверттер
В) экстраверттер
C) есту қабілеті бар оқушылар
D) көрнекілік
E) кинестетика
7. Медицина қызметкерінің дұрыс моральдық, этикалық және интеллектуалдық қасиеттері
туралы ілім дәрігерлердің, науқастардың және олардың туыстарының, сондай-ақ 
медициналық ортадағы әріптестерінің арасындағы қарым-қатынас ...керек екенін 
зерттейді.
А) коммуникативті дағдылардың
B) клиникалық психологияның
C) медициналық этиканың
D) медициналық психологияның
E) медициналық деонтологиянын
8. Медициналық құпияның пәні ... құрайды.



«Клиникаға кіріспе»  кафедрасы 75 /
Бақылау өлшеу құралдары.

А) науқастың ауру кезіндегі жағдайы туралы мәлімет
C) медициналық көмекке жүгіну фактісі, денсаулық жағдайы туралы мәліметтер
науқас, оның ауруының диагнозы және тексеру (емдеу) кезінде алынған басқа да 
мәліметтер
) оны тексеру және емдеу кезінде алынған мәліметтер
D) азаматтардың келісімінсіз медициналық көмек көрсету
E) анықтау немесе алдын ала тергеу органдарының талабы бойынша
9. Медициналық құпияны жария етпеу туралы талап ... алынып тасталды
А) көршілер сұрағанда
В) дәрігердің қалауы бойынша
C) науқастың келісімімен
D) қауіпті инфекциялардың таралу қаупі болған кезде
E) науқас есінен танған кезде
10. Медициналық құпияны сақтауға жауаптылық ... жүктеледі.
A) емдеу және тексеру кезінде науқастың денсаулық жағдайы туралы ақпарат алған 
барлық медицина қызметкерлері
C) емдеу және тексеру кезінде науқастың денсаулық жағдайы туралы ақпарат алған 
дәрігерлер
C) науқастың туыстары
D) емдеу және тексеру кезінде науқастың денсаулық жағдайы туралы ақпарат алған 
фельдшерлік қызметкерлер
E) науқастың өзі
11. Паллиативтік көмектің мақсаты қандай?
А) өмір сүру ұзақтығын ұзарту
B) өмір сүру жасының қысқаруы
D) стационарлық көмек көрсету
C) науқастың сауығуын қамтамасыз ету
E) аурудың ағымына оң әсер ету
12. Паллиативтік және хоспистік көмек қай жерде көрсетілуі мүмкін?
A) тек үйде
B) тек ауруханада
C) үйде және арнайы стационарда
D) арнайы санаториялық мекемеде
E) аурухананың көпсалалы терапиялық бөлімінде
13.Қазақстанда егде жастағы паллиативтік ауруларға көмектің ... түрлері жиі 
қолданылады.
A) хоспис
В) үйде көрсетілетін күтім
C) паллиативтік аурухана
D) мейірбике бөлімі
E) көпсалалы гериатриялық бөлім
14. Паллиативтік көмек көрсету тобының негізгі пәнаралық құрамы ...
А) дәрігер, медбике, психолог, волонтер, онколог, фармацевт
В) дәрігер, әлеуметтік қыз, діни қызметкер, кардиолог
C) дәрігер, медбике, фармацевт, онколог, діни қызметкер, волонтер
D) дәрігер, әлеуметтік қызметкер, діни қызметкер, онколог, волонтер
E) дәрігер, медбике, әлеуметтік қызметкер, психолог, діни қызметкер, волонтер
15. Паллиативтік көмектің міндеті қандай?
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А) науқастарды емдеу шараларын жүргізу
C) ауыр науқастардың туыстарына материалдық көмек көрсету 
C) ЖИА бар науқастарға қажетті оңалту және сауықтыру шараларын жүргізу
D) емделмейтін онкологиялық науқастарға, ЖИТС, Альцгеймер ауруы бар науқастарға 
көмек көрсетудің топтық тәсілі
E) өз туыстарын ауыр науқастарды күту әдістеріне үйрету, материалдық және 
психологиялық қолдау көрсету
16. Дүниежүзілік банктің көрсеткіштері бойынша алдағы 10-15 жылда паллиативтік 
көмекке қажеттілік ... пайызға өсті.
A) 10
B) 20
C) 30
D) 45
E) өсудің болмауы
17. Латын тілінен аударғанда «паллиум», паллиативтік, нені білдіреді?
A) тамақ
В) үй
C) қамқорлық
D) жадағай
E) көмек
18. Науқастар есірткіні көп бейінді топтың жүйелі бақылауында ... жиі қабылдайды.
A) 5 күнде бір рет
В) 10 күнде бір рет
C) 20 күнде бір рет
D) 30 күнде бір рет
E) 40 күнде бір рет
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Бағдарламаның І аралық бақылауға арналған сұрақтары.

Құрастырған:  ассистент  Г.А. Умурзакова

1. Медициналық құқық: түсінігі, мақсаты, міндеттері, принциптері. 
2. Денсаулықты қорғау және медициналық көмек алу құқығы. 
3. Денсаулық сақтау саласындағы мемлекеттік саясаттың принциптері. 
4. Медициналық көмек сапасының түсінігі мен маңызы және медициналық ұйымдардың 
қызметі. 
5. Медициналық көмектің сапасын бақылау және сараптау.
6. Қазіргі Қазақстандағы денсаулық сақтаудың сипаттамалық ерекшеліктері. 
7. Қазақстан Республикасындағы денсаулық сақтау жүйесінің дамуы. 
8. Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау жүйесін заңнамалық реттеудің негізгі 
принциптері. Қазақстан Республикасында денсаулық сақтауды дамытудың мемлекеттік 
бағдарламалары. 
9. Қазақстан Республикасының электрондық денсаулық сақтау жүйесін дамытудың негізгі
принциптері мен жалпы тәсілдері. Денсаулық сақтау және медицина туралы түсінік. 
10. Пациенттің денсаулық сақтау құқығы және оның кепілдіктері.
11. Денсаулық сақтау және мемлекеттік жүйедегі медициналық көмек. 
12. Денсаулық сақтау жүйесіндегі құқықтық қатынастар: түсінігі, түрлері, ерекшеліктері. 
13. Медициналық көмектің қолжетімділігі және әмбебаптығы. 
14. Денсаулық сақтау саласындағы азаматтардың құқықтарын қамтамасыз ету үшін 
мемлекеттік органдардың жауапкершілігі.

Тесттік сұрақтары:
1. Төмендегі құқықтардың қайсысы науқастың құқығына жатпайды?
A) Рецептсіз дәрілік заттарды алу құқығы
B) Денсаулық жағдайы туралы ақпарат алу құқығы
C) Дәрігерді таңдау құқығы
D) Емдеу шешімдеріне қатысу құқығы
E) Құпиялылық құқығы
2. Науқастың қандай құқығы жеке және медициналық ақпаратты қорғайды?
A) Құпиялылық құқығы
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B) Тегін емделу құқығы
C) Тест нәтижелерін алу құқығы
D) Төтенше жағдайда көмек көрсету құқығы
E) Емдеу әдісін таңдау құқығы
3. Төмендегілердің қайсысы науқастың білуге құқығы бар?
A) Емдеудің ықтимал қауіптері туралы ақпарат алу құқығы
B) Дәрігердің нұсқауын елемеу құқығы
C) Мамандардың кеңесінен жалтару құқығы
D) Емдеуден бас тарту құқығы
E) Құжаттарды жедел өңдеу құқығы
4. Науқас құқықтарының қайсысына емдеуші дәрігерді ауыстыру мүмкіндігі 
жатады?
A) Дәрігерді таңдау құқығы
B) Ақпарат алу құқығы
C) Сапалы медициналық көмек алу құқығы
D) Бейресми кеңес алу құқығы
E) Тегін медициналық көмек алу құқығы
5. Науқастың денсаулық сақтау мекемесіндегі құқығын қандай құжат 
растайды?
A) Медициналық мекеменің жарғысы
B) Медицина қызметкерінің мәртебесі
C) Кәсіби этика кодексі
D) Медициналық көмек көрсету бойынша нұсқаулық
E) Қазақстан Республикасының Конституциясы
6. Қазақстан Республикасында емделушілердің құқықтарының сақталуын 
бақылауды қандай орган жүзеге асырады?
A) Денсаулық сақтау министрлігі
B) Әділет министрлігі
C) Сот жүйесі
D) Атқарушы билік
E) Жергілікті билік органдары
7. Төмендегі құқықтардың қайсысы пациенттің өз мүддесін қорғау құқығына 
сәйкес келеді?
A) Медицина қызметкерлерінің әрекетіне шағымдану құқығы
B) Қосымша емделуді талап ету құқығы
C) Тосын тексеру құқығы
D) Дәрігерге қашан бару керектігін таңдау құқығы
E) Медициналық сақтандыру құқығы
8. Науқастың емдеуден бас тартуға қандай құқығы бар?
A) Медициналық араласудан бас тарту құқығы
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B) Ақпарат алу құқығы
C) Дәрігерді таңдау құқығы
D) Екінші пікірге құқығы
E) Тегін медициналық көмек алу құқығы
9. Науқастың медициналық құжаттармен танысуға құқығы қандай?
A) Ақпарат алу құқығы
B) Тіркеу құқығы
C) Ипотека құқығы
D) Тегін кеңес алу құқығы
E) Бостандық құқығы
10. Төмендегілердің қайсысы ақпараттандырылған келісім процесіне 
жатпайды?
A) Медициналық қызметке ақы төлеу
B) Қажетті ақпаратқа қол жеткізу
11. Науқастың мекемеге жүгіну құқығын растау үшін қандай құжат ұсынылуы 
керек?
A) Паспорт
В) Медициналық карта
C) Қаржылық есеп
D) Көлік құралының лицензиясы
E) Медициналық қызмет көрсету туралы келісім
C) Альтернативті емдеу әдістерін талқылау
D) Емдеу үшін құжатқа қол қою
E) Барлық мүмкін болатын нәтижелерді алу құқығы
12. Төтенше жағдайда науқастың қандай құқығы шектелуі мүмкін?
A) Дәрігерді таңдау құқығы
B) Ақпарат алу құқығы
C) Дәрілік заттарға қол жеткізу құқығы
D) Процедурадан бас тарту құқығы
13. Төмендегілердің қайсысы емделуге келісім беру бойынша пациенттің 
құқықтарына жатады?
А) Науқас өзінің жағдайы туралы ақпарат алуға құқылы
B) Келісім тек хирургиялық процедуралар үшін қажет
C) Келісімді тек ауызша алуға болады
D) Келісім бас тарту құқығын толығымен жояды
E) Ақпараттандырылған келісім талап етілмейді
14. Науқастың өзінің медициналық ақпаратының құпиялылығына құқығы 
қандай терминмен сипатталады?
A) Медициналық құпия
B) Процедура
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C) Медициналық этика принциптері
D) Медициналық көмек алу құқығы
E) Дәрігерді таңдау құқығы
15. Емдеуші дәрігерге сұрақ қою мүмкіндігі науқастың қандай құқықтарына 
жатады?
A) Ақпарат алу құқығы
B) Бас тарту құқығы
C) Дәрігерді таңдау құқығы
D) Медициналық зерттеулерге қатысу құқығы
E) Қаржылық шығындардан қорғану құқығы
16. Науқастың өз ауруы туралы оқу материалдарын алуға қандай құқығы бар?
A) Ақпарат алу құқығы
B) Емдеу әдісін таңдау құқығы
C) Тегін кеңес алу құқығы
D) Медициналық көмек алу құқығы
E) Оңалту құқығы
17. Төмендегі мысалдардың қайсысы науқасқа жатпайды?
A) Емдеу үшін қаржылық өтемақы алу құқығы
B) Клиникалық зерттеулерге қатысу құқығы
C) Емдеу орнын таңдау құқығы
D) Сапалы медициналық көмек алу құқығы
E) Өз мүддесін қорғау құқығы
18. Төмендегі құқықтардың қайсысы науқасқа дәрігерге қаралу уақытын таңдауға 
мүмкіндік береді?
A) Ыңғайлы уақыт құқығы
B) Ақпарат алу құқығы
C) Еркін қол жеткізу құқығы
D) Медициналық көмек алу құқығы
E) Зерттеуге қатысу құқығы
19. Науқастың қандай құқығы альтернативті емдеу әдістеріне қол жеткізуге жатады?
A) Ақпарат алу құқығы
B) Дәрігерді таңдау құқығы
C) Емдеуден бас тарту құқығы
D) Қаржыландыру құқығы
E) Медициналық қызметтерге қол жеткізу құқығы
20. Төмендегі пункттердің қайсысы пациенттердің медициналық көмек саласындағы 
құқықтарына жатпайды?
A) Медициналық мекемеде уақытша тұруды таңдау құқығы
B) Сапалы қызмет көрсету құқығы
C) Жеке деректеріңізді қорғау құқығы
D) Істі талап ету құқығы
E) Дәрігерлерді жауапкершілікке тарту құқығы
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Бағдарламаның ІІ аралық бақылауға арналған сұрақтары.
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1. Қазақстан Республикасындағы денсаулық сақтаудың қазіргі жағдайы. 
2. Денсаулық сақтау жүйесіндегі реформалар. 
3. Қазақстан Республикасында денсаулық сақтауды дамытудың мемлекеттік 
бағдарламалары. 
4. Бүгінгі елдің медицинасы. 
5. Қазақстан Республикасында электрондық денсаулық сақтау жүйесін 
дамытудың негізгі принциптері мен жалпы тәсілдері.
6. Қазақстан Республикасындағы міндетті әлеуметтік медициналық 
сақтандыру. 
7. Халықтың жекелеген топтарының денсаулық сақтау саласындағы 
құқықтары. 
8. Отбасының денсаулық сақтау құқығы. 
9. Жүкті әйелдер мен аналардың денсаулық сақтау құқықтары. 
10. Кәмелетке толмағандардың денсаулығын сақтауға құқықтары.
11. Медицина қызметкері және дәрігер – түсінігі және құқықтық жағдайы. 
12. Медицина қызметкерлерінің құқықтары, міндеттері және жауапкершілігі. 
13. Медицина қызметкерлері мен дәрігерлердің құқықтарының түрлері мен сипаттамасы. 
14. Емдеуші дәрігер. Үй (отбасылық) дәрігері. 
15. Азаматтардың денсаулығын сақтау саласындағы бақылау
16. Медицина қызметкерлерін әлеуметтік қорғау. 
17. Сыйақы және өтемақы. 
18. Жаппай жұқпалы және жұқпалы емес аурулардың алдын алудың құқықтық құралдары.
19. Алкоголизмнің, нашақорлықтың, АИТВ-инфекциясының, жыныстық жолмен берілетін
аурулардың, туберкулездің алдын алу мен емдеудің құқықтық негіздері мен құралдары. 
20. Клиникалық тексеру.
21. Санитарлық-эпидемиологиялық қадағалаудың құқықтық негіздері. 
22. Денсаулық сақтау мекемелерінің құқықтық жағдайы. 
23. Денсаулық сақтау саласындағы лицензиялаудың тәртібі мен шарттары. 
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24. Медициналық көмектің түсінігі және құқықтық реттелуі. 
25. Медициналық көмек саласындағы қатынастардың ерекшеліктері
26. Ауру, жарақат, ауру медициналық тексеру мен емдеудің құқықтық негізі ретінде. 
27. Медициналық араласудан бас тарту. 
28. Келісімсіз медициналық көмек көрсету. 
29. Міндетті медициналық тексеруден өту. 
30. Медициналық қызметтің кейбір заманауи түрлерінің құқықтық аспектілері.
31. Денсаулық сақтау мекемелерінің құқықтық жағдайы. 
32. Денсаулық сақтау саласындағы лицензиялаудың тәртібі мен шарттары.

Тесттік сұрақтары:
1.Қазақстанда тегін медициналық көмекке кімнің құқығы бар?
A) барлық азаматтардың
B) тек зейнеткерлердің
C) тек мүгедектердің
D) тек 18 жасқа дейінгі балалардың
E) тек жұмыс істейтін азаматтардың
2.Қандай санаттағы адамдар бірінші кезеңдегі дәрілік көмекке құқылы?
А) жүқты айелдер 
B) 50 жастан асқан ер адамдар
C) оқушылар
D) зейнеткерлер
E) 25 жасқа дейіңгі жастар
3. Денсаулығы туралы ақпарат алуға кімнің құқығы бар?
A) кез келген науқастың 
B) тек туыстардың
C) тек дәрігерлердің
D) тек жұмыс істейтін азаматтардың
E) ешкімнін
4. Пациент өз құқығын қорғау үшін қандай құжат талап ете алады?
A) емдеуге келісім беру 
B) әскери билет
C) паспорт
D) МӘМС
E) білім туралы диплом
5.Төтенше жағдайларда медициналық көмек алуға кімнің құқығы бар?
A) барлық азаматтар мен азаматтығы жоқтар 
B) Азаматтығы жоқ адамдар
C) Тек зейнеткерлер
D) Тек жұмыс істейтін азаматтар
E) Тек балалар
6. Мүмкіндігі шектеулі адамдарға не кепілдік беріледі?
A) бірінші кезектегі емдеу 
B) тегін дәрі-дәрмектер
C) қоғамдық көлік
D) зейнетақыны көбейту
E) жоғарыда айтылғандардың барлығы
7. Пациенттердің медициналық процедураларға қатысты қандай құқықтары бар?
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A) сотқа шағымдану
В) дәрігерлерді елемеу
C) дәрігерлерге оларды емдеуге тыйым салу
D) дәрігерлерге кеңес беру
E) дәрігерлерге сылтау айту
8.Азаматтардың медициналық көмекке құқығы қандай құжатпен расталады?
A) МӘМС
B) жоғары білім туралы диплом
C) сараптамаға келісім беру
D) пішін
E) медициналық сақтандыру полисі
9. Медициналық қызметкерлердің жақсы тәжірибесіне не сәйкес келмейді?
A) науқастың шағымдарын елемеу 
B) науқастың қауіпсіздігін қамтамасыз ету
C) туыстарыңызға денсаулығыңыз туралы хабарлау
D) сүйіспеншілікпен қарау
E) пациенттің таңдау құқығын құрметтеу
10.Науқастардың дәрігерді ауыстыруға қаншалықты құқығы бар?
A) қалаған уақытта 
В) жылына бір рет
C) айына бір рет
D) тұрғылықты жерін ауыстырған кезде
E) үш жылда бір рет
11. Пациенттердің жеке өміріне қол сұғылмаушылық құқықтарын қандай заң қорғайды?
A) дербес деректер туралы заң 
B) денсаулық туралы заң
C) азаматтық кодекс
D) қылмыстық кодекс
E) тұтынушылардың құқықтарын қорғау туралы заң
12.Медициналық қызмет алу кезінде пациенттердің қандай құқықтары бар?
A) қызмет көрсетуден бас тарту құқығы 
B) диагнозды таңдау құқығы
C) кеңес беруден бас тарту құқығы
D) дәрігерлерге талап қою құқығы
E) емдеу режимін анықтау құқығы
13. Медициналық көмек көрсету кезінде қандай аспект маңызды?
A) әдептілік
B) қол жетімділік
C) кәсібилік
D) гудвилл
E) жоғарыда айтылғандардың барлығы
14.Науқастардың емделу орнын қаншалықты жиі ауыстыруға құқығы бар?
A) кез келген уақытта 
B) жылына 2 реттен көп емес
C) жылына бір рет
D) айына бір рет
E) тек дәрігер тағайындаған жағдайда
15.Денсаулығы бойынша сотқа жүгіну үшін науқасқа не қажет?



«Клиникаға кіріспе»  кафедрасы 75 /
Бақылау өлшеу құралдары.

A) құқық бұзушылықтың дәлелі 
B) тұтынушылардың құқықтарын қорғау
C) дәрігердің келісімінен бас тарту
D) жеке мәлімдеме
E) көршілестік келісімі
16.Қазақстан Республикасындағы медицина қызметкерлерінің құқықтары мен міндеттері 
қандай құжатпен айқындалады?
A) халық денсаулығы туралы кодекс
B) Қазақстан Республикасының Конституциясы
C) медициналық қызмет туралы заң
D) әкімшілік құқық бұзушылық туралы кодекс
E) еңбек кодексі
17.Медициналық ұйымдарды бақылау қызметтің қандай түрін қамтиды?
A) мемлекеттік бақылау
B) нарықтық белсенділік
C) әкімшілік бақылау
D) әаудит
E) кәсіби аудит
18.Төмендегілердің қайсысы медицина қызметкерлерінің құқықтарына жатпайды?
A) өзін-өзі қорғау құқығы
B) мамандыққа құқық
C) кәсіби құпияны қорғау құқығы
D) қауіпсіз жағдайда еңбек ету құқығы
E) кету құқығы
19.Денсаулық сақтау саласында мемлекеттік бақылауды кім жүзеге асырады?
A) Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі
B) жергілікті дәрігерлер
C) жеке клиникалар
D) санитарлық бақылау қызметтері
E) қоғамдық ұйымдар
20.Қазақстан Республикасында азаматтардың медициналық көмек алу құқықтары қандай 
заңмен реттеледі?
A) денсаулық туралы заң
B) білім туралы заң
C) әлеуметтік қамсыздандыру құқығы
D) еңбек құқығы
E) медиация туралы заң


