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Кафедра «Социальное медицинское страхование и общественное здоровье» 

Рабочая программа дисциплины (Силлабус) 

Образовательная программа «Общественное здравоохранение» 

 

1. Общие сведения о дисциплине 

1.1 Код дисциплины 

D-UKOM 

1.6 Учебный год: 2022-2023 

1.2 Название дисциплины: 

Устная коммуникация 

1.7 Курс:1 

1.3 Пререквизиты: Устная коммуникация, 

Этика исследования, Проектный 

менеджмент, Теория и практика научного 

письма 

1.8 Семестр:I 

1.4 Постреквизиты: Теория и практика 

научного письма, Менеджмент научной 

информации 

1.9 Количество кредитов 

(ECTS):3 

1.5 Цикл: БД 1.10 Компонент:ВК 

2. Описание дисциплины (максимум 50 слов) 

Способы выражения личной информации: знакомство, самопрезентация. Деловой этикет в 

рамках формального и неформального регистра коммуникаций. Small-talk в условиях 

повседневного и делового общения. Профессиональный портрет в устной речи. Представление 

себя как сотрудника и структурного подразделения. 

3. Форма суммативной оценки 

3.1 Тестирование   V 3.5 Курсовая   

3.2 Письменный   3.6 Эссе   

3.3 Устный   3.7 Проект   

3.4 ОСПЭ/ОСКЭ или прием практических навыков   3.8 Другой (указать) 

4. Цели дисциплины 

Формирование у докторантов умений и навыков 

эффективногоречевогообщения,значимыхвпрофессиональнойдеятельностидлярешениязадачмежл

ичностногоимежкультурноговзаимодействия. 

5. Конечные результаты обучения (РО дисциплины) 

РО1. выстраиватьэффективнуюкоммуникациюсиспользованиемразличныхречевыхприемов и 

техник; 

 

РО2. создаватьтекстпубличноговыступленияссоблюдениемнормкуль-

турыречи(языковых,коммуникативно-прагматических,этических)ирито-рическихправил 

РО3. выступатьпубличновразличныхделовыхисоциальныхситуацияхс опоройнанравственные 

правила и категории; 

 

РО4. создаватьписьменныетекстыссоблюдениемязыковыхижанрово-стилистическихнорм; 

 

РО5. анализироватьситуацииречевогообщения,определяякомпоненты успешного/неуспешного 

вербальногоиневербальногоповедения. 

 

5.1 РО Результаты обучения ОП, с которыми связаны РО дисциплины 
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дисц

ипли

ны 

 РО2 1. Имеет совершенные навыки разработки и внедрение системы мониторинга 

мероприятий и структуры медицинских услуг, в том числе для неблагоприятных 

событий и серьезных нежелательных инцидентов. 

РО4 2. Уметь производить разработку стратегии в области общественного здравоохранения, 

включая программы управления рисками, основанные на данных эмпирических 

исследований окружающей среды; Демонстрирует разработку проекта на основе 

гипотезы о взаимосвязи между материальной средой и здоровьем. 

РО 6 3. Проектирование, внедрение, управление и оценка стратегии укрепления здоровья и 

развития общин для определенного сообщества, используя стандартные средства 

общественного здравоохранения и принимая во внимание вопросы власти и 

политики, обеспечивая случаи для выбранного варианта вмешательства. 

6. Подробная информация о дисциплине 

6.1 Место проведения (здание, аудитория): Аль-Фараби, 3, учебный корпус №2 АО ЮКМА, 5-

этаж, ауд. 511-517. Телефон: 39-57-57 (внутр.1064). www.skma.edu.kz 

6.2 Количество 

часов 

Лекции Практ. зан. Лаб. 

Зан. 

СРД СРДП 

- 30 - 42 18 

7. Сведения о преподавателях 

№ Ф.И.О Степени и 

должность 

Электронный адрес Научны

е 

интерес

ы и др. 

Достижения 

1. 

 

Сарсенбаева  

Гульзат 

Жанабаевна 

Заведующий 

кафедры, к.м.н. 

и.о доцента 

Gulzat.@mail.ru 

 

Актуаль

ные 

вопросы 

здравоо

хранени

я. 

Выпустила 

более 30 статей. 

Автор 2 

учебного 

пособия. 

2. 

 

Токкулиева 

Бахыт 

Болатовна 

к.м.н. 

и.о доцента 

bahita-jasmeir@mail.ru 

 

Актуаль

ные 

вопросы 

здравоо

хранени

я. 

Автор 1 

учебного 

пособия 

Опубликовала 

40 статей. 

Руководитель 

20 

магистрантов 

Проводит  

занятия и 

читает лекции. 

 

3. 

 

 

Садибекова 

Жанат 

Умирбековн

а 

к.м.н. 

и.о доцента 
sadibekovazh@mail.ru 

Актуаль

ные 

вопросы 

здравоо

Опубликовала 

25 статей. 

Руководитель 

20 

mailto:Gulzat.@mail.ru
mailto:bahita-jasmeir@mail.ru
mailto:sadibekovazh@mail.ru
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хранени

я. 

магистрантов, 

читает лекции и 

проводит 

занятия. 

8. Тематический план 

Нед

еля/ 

ден

ь 

Название темы Краткое содержание РО 

дис-

ципли

ны 

Кол-

во 

часов 

Фор

мы/

мет

оды/ 

техн

олог

ии 

обуч

ени

я 

Форм

ы/ 

метод

ы 

оцени

вания 

1-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2-

день 

Практическое 

занятие.  

История 

коммуникации. 

Представление о 

коммуникации 

История коммуникации. 

Представление о коммуникации. Виды 

и формы 

коммуникации.Множественность 

коммуникативных процессов в 

природе и обществе. Каналы 

коммуникаций 

 

РО2 3 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах, 

реш

ение 

ситу

ацио

нны

х 

зада

ч 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Барьерывобщен

иииспособыихп

реодоления 

Беседапреподавателясостудентамип
опрочитаннымимиисточникам. 

Вопросыдляобсуждения:коммуникат

ивныйбарьеркакпричинаилиявле-
ние,мешающееэффективнойкоммун

икацииилиблокирующеееѐ;внешние 
ивнутренниекоммуникативныебарье

ры,ихклассификация;способыпре-
одолениябарьеровв коммуникации. 

 

РО4 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й  

 

 

Практическое 

занятие.  

Информационн

о-

коммуникацион

Информационно-

коммуникационных технологий. 
Коммуникации.функции структура и 

механизмы формирования 
социальной памяти 

РО2 3 TBL  

(Tea

m 

Base

d 

Чек 

лист 
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3-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4-

день 

 

 

 

ных 

технологий.  

Lear

ning

) 

СРДП/СРД 

Коммун

икативныенеуд

ачииихпричины 

Беседапреподавателясостудентамип
опрочитаннымимиисточникам. 

Вопросыдляобсуждения:понятиеком
муникативнойнеудачи;«коммуника-

тивноесамоубийство»каккрайнийслу
чайкоммуникативнойнеудачи;при-

чины 

итипыкоммуникативныхнеудач. 

РО3 3/6 
През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Социокультурна

я эволюция 

социальных 

коммуникацион

ных систем  

Социокультурная эволюция 

социальных коммуникационных 
систем Типы систем информационно-

коммуникационных наук, изучающих 
различные аспекты 

 3 TBL  

(Tea

m 

Base

d 

Lear

ning

) 

Чек 

парағы  

 

СРДП/СРД 

Технолог

ияпроведенияде

ловойвстречи. 

Методывыработкииприня-

тиярешения.Типыучастниковсовеща
нийистратегияповеденияпоотноше-

ниюкним.Началоделовойбеседы:мет

одснятиянапряженности,метод«за-
цепки»,методстимулированияигрыво

ображения,методпрямогоподхода. 
Способырасположитьксебесобеседни

ка.Типичныепримерынеудачного 
началаделовойбеседы.Техникапостан

овкивопросов(видывопросов,фор-
мулировка,уместность).Искусстворе

пликизамечаний.Вниманиекзамеча-

ниямпартнера.Приемынейтрализаци
инекорректногоповеденияпартнера. 

Искусствозавершатьделовуюбеседу(
условиязавершениябеседы,приемы 

ускоренияпринятиярешения). 
 

РО3 2/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Законы и 

принципы 

коммуникации 

 

 

 

СРДП/СРД 

Информационно-коммуникационные 

технологии в обучении языковым 

аспектам и видам языкового обучения. 

Законы и принципы коммуникации 

 

 
Метод позиционноготоргаиметод 

принципиальныхпереговоров(Гарвар
дскийметод).Правилаведенияприн-

РО2 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 
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5-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7-

Методыведения

переговоров 

ципиальныхпереговоров(бытьмягки
мвотношенияхслюдьмиитвердымв 

решениивопросов;концентрироватьв
ниманиенаинтересах,аненапозици-

ях;продолжатьпереговорынезависим
оотстепенидоверия квам;анализиро-

ватьиобсуждатьвсепредложения;пре
длагатьвзаимовыгодныеварианты; 

настаиватьнапримененииобъективн

ыхкритериев).Деструктивнаяперего-
ворная тактика и способы ее 

преодоления. 
 

3/7  

 

 

 

 

През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Развитие 

коммуникативн

ых навыков.  

Развитие коммуникативных 
навыков. Методы успешного общения. 

6 техника реального общения. 
Общественная коммуникация и ее 

формы. Телевизионная дискуссия. 
Коммуникационные навыки 

РО3 3 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Этапыперегов
орногопроцесс

а: 

 

уточнениеинтересовсторон,обсужде-
ниепозиций,согласованиепозиций,прин

ятиесогласованногорешения,ана-
лизпереговоровпослеихзавершения.По

дготовкакпереговорам:анализси-
туации, определение целейи 

стратегиипереговоров. 

 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Уровни  

коммуникации 

Уровни  коммуникации. Базовые 
элементы коммуникации. Эффекты 

массовой коммуникации 
общественного уровня. 

РО4 3 TBL  

(Tea

m 

Base

d 

Lear

ning

) 

Чек 

лист 

СРДП/СРД 

Особенностиуст

нойиписьменной

литературнойреч

и. Речевой 

этикет 

 

Соотношениеязыкаиречи.Литературны
йязыккаквысшаяформана-

циональногоязыка.Основныепризнакил
итературногоязыка.Книжнаяи 

разговорная 

разновидностилитературного языка. 
 

 2/7 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Функции 

Функции коммуникации и ее значение. 
Условия коммуникации. 

РО1 3 Дис

кусс

ия, 

Оцено

чное 

интерв
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день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

коммуникации рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Деловы
епереговорыб

езпоражения:п
одготовкаипро

ведение 

 

Понятиеэффективности 
переговоров(оптимальные срокии 

разумность 
соглашений).Целиивидыпереговоро

в.Переговорыкакспособразрешения 
конфликта. Стили поведения в 

конфликте: матрица Томаса-

Килмена. 
 

 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Практическое 

занятие.  

Виды деловой 

коммуникации 

 

 

 

 

 

 

 

Виды деловой коммуникации. Деловая 

коммуникация для руководителя. 

Понятие и сущностиь деловой 

коммуникации 

 

РО3 3 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

 

 

 

 

 

 

Тест 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Деловыеб

еседыисовещани

я:подготовка,пра

вилаи приемы 

ведения 

 

Рубежный 

контроль 

Широкоеиузкоепониманиеделов
ойбеседы.Типыицелиделовыхбе-сед 

исовещаний. 
Целесообразностьпроведениясо

вещаний.Подготовкакделовойвстре-
че:цели,содержание,регламент,участни

ки. 

РО4 3/7 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й   

 

Практическое Актуальные проблемы РО5 3 Дис Оцено
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9-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11-

занятие.  

Проблемы 

конфликтологии  

конфликтологии. Конфликтология как 
социально-психологический феномен. 

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

 

Правилаубежда

ющей 

коммуникации  

Понятиеиосновныезадачиаргуме
нтации.Аргументацияидоказател
ь- 

ство:соотношениепонятий.Аргу

ментациякаккоммуникативныйпроцесс. 

РО2 2/6 През

ента

ция 

Реф

ерат 

Инт

елле

кт. 

карт

а 

 

Практическое 

занятие.  

Психология 

общения 

Виды общения. Функции 
общения. Стили общения. 

РО3 3 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Культураспора 

Споркакдиалогическийриториче
скийжанр.Жанровыеразновидности 

спора:дискуссия,диспут,дебаты,полеми
ка,прения.Дискуссиивнаукеиих 

значение.Видыспорасучетомцелеполаг

ания:споррадивыясненияистины, 
споррадипобеды,споррадиспора,спор–

спорт,спор–игра(концепцияС.И. 
Поварнина).Стратегииитактикиспора.В

идыуловоквспоре:логические, 
социально-

психологические,организационно-
процедурные. 

РО4 3/7 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Правилапроизне

сенияпубличной

речи.Роль 

невербальной 

коммуникациив 

Общиерекомендациипоподготовкеквыс

туплению(готовитьсянена-
кануне,азанесколькодней;вовремярепет

ициипредставлятьситуациюбу-
дущейречи;речьрепетироватькакединое

целоеидр.).Приемыборьбысо страхом. 
Поведениеораторавовремявыступления

РО5 3 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 
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день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

общении 

 

.Внешнийобликоратора. 
Установлениеконтактасаудиторией.Ош

ибки,ведущиекпотеревнимания 
аудитории.Искусствоудерживатьвнима

ниеслушателей.Принципыисред-
ствауправлениявниманиемаудитории(н

ачальнаяпауза;интригующеенача-
ло,вопросно-

ответныйходрассуждения,экспрессивн

оезаключениеидр.; 
использованиелитературныхобразов,ци

тат,крылатыхвыражений,ритори-
ческихприемов,интонационнаявыразит

ельность;зрительныйконтактсау-
диторией,использованиенаглядностиит

ехническихсредств,созданиепро-
блемныхситуацийидр.). 

 

груп

пах 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Речевой этикет 

Значениеэтикетавустномречевом

общении.Этикеткак 

национальноеявление.Общиетребовани

ярусскогоречевогоэтикета.«Ост-
рые»вопросысовременногорусскогореч

евогоэтикета(ты/вы-общение,вы-
борформобращения и др.). 

 

РО3 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие  

Алгоритм 

созданияпублич

ного 

выступления 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Видыпубличныхвыступлений.Це
ли,достигаемыеприпомощипубличного

выступления. 
Классическийриторическийканонкактех

нологическийциклсоздания 
речиицентральныйразделриторики,изуч

ающий«путьотмысликслову», 
т.е.процесссозданияипроизнесениярече

вогопроизведения.Этапыритори-
ческогоканона:инвенция(изобретение),

диспозиция(расположение),элоку-

ция(словесноеоформление),меморио(за
поминание)иакциогипокризис 

(произнесениеречи). 

РО1 2 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 
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13-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14-

день 

 

 

СРДП/СРД 

Инвенциякакзаб

отаосодержател

ьнойсторонереч

и. 

Рекомендациипо 
выборутемы.Определениецели,основно

ймысливыступления.Анализ 
предметаречи.Работасфактами,тезисам

и,вспомогательнымииллюстративнымм
атериалом.Выработкасобственнойпози

ции.Составлениеплана 
выступления.Написаниетекстасучетом

«социальногопортрета»аудитории 

(целевойгруппы)испецифики 
устнойформыречи. 

РО3 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Правилапроизне

сенияпубличной

речи. 

Поведениеораторавовремявыступлени

я.Внешнийобликоратора. 

Установлениеконтактасаудиторией.О

шибки,ведущиекпотеревнимания 

аудитории.Искусствоудерживатьвнима

ниеслушателей.Принципыисредствауп

равлениявниманиемаудитории(началь

наяпауза;интригующееначало,вопросн

о-

ответныйходрассуждения,экспрессивн

оезаключениеидр.; 

использованиелитературныхобразов,ц

итат,крылатыхвыражений,риторическ

ихприемов,интонационнаявыразительн

ость;зрительныйконтактсау-

диторией,использованиенаглядностиит

ехническихсредств,созданиепроблемн

ыхситуацийидр.). 

РО2 2 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

. 
Неязыковыесред

ствавыразительн
ости:жесты,мим

ика,поза. 

Класси-
фикацияжестов:модификационные,изо

бразительные,указательные,регули-
рующие,эмоциональные,символически

еидр.«Манеризмы»какизлюблен-

ныежесты.Риторическиерекомендации
поиспользованиюневербальных 

средств общения. 
Рольэкспромтавпубличномвысту

плении.Искусствоотвечатьнаво-просы. 

Нравственныйдолгоратора. 

 

РО2 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие.  

Практическое 

занятие. Модели 

речевой 

коммуникации 

Формыпроявленияречевогообщ

ения:речевоеповедениеиречевая 

деятельность. 

Речевойакткакосновнаяединиц

аречевогоповедения,какречевое 

действие,направленноенаадресата,опр

РО5 2 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани
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15-

день 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

еделяемоецелью(намерением)гово-

рящего(адресанта)ислужащаядостиже

ниюопределенногорезультата.Речевое

событиекакосновнаяединицакоммуни

кации,котораявключаетвсебя речевую 

ситуацию и поток речевого 

поведения. 

 

ых 

груп

пах 

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРД 

Коммуникативн

ые неудачи и их 

причины 

Коммуникативные неудачи и их 

причины 

РО2 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

Практическое 

занятие. 

Нахождение и 

оптимальное 

исправление 

речевых ошибок 

 

 

Беседапреподавателяс 

докторантамипопрочитаннымимиисточ

никам. 

Вопросыдляобсуждения:понятиеречево

йошибкииречевогонедочета;отклонени

еотнормыкакошибкаикакречевойприем

:критерииразграничения; понятие 

языковойигры. 

 

РО5 2 Дис

кусс

ия, 

рабо

та в 

мал

ых 

груп

пах 

Оцено

чное 

интерв

ью с 

исполь

зовани

ем 

чек-

листа 

СРДП/СРДПов

едениеоратораво

времявыступлен

ия. 

 

 

 

Рубежный 

контроль  

 

Внешнийобликоратора. 

Установлениеконтактасаудиторией.Ош

ибки,ведущиекпотеревнимания 

аудитории.Искусствоудерживатьвнима

ниеслушателей. 

РО1 3/6 През

ента

ция, 

эссе, 

глос

сари

й 

 

 

 

 

тест 

 

9. Методы обучения и преподавания 

9.1 Практические занятия Учебные кейсы 

При дистанционном обучении практические занятия 

проводятся в виде индивидуальной и групповой работы по 

выполнению заданий, представленных в модуле «Задание» 

АИСPlatonus, в of-line режиме и обсуждению темы в чате 

модуля «Задание»  и раздела «Учебная аудитория» 

АИСPlatonus , а также на платформах Zoom и Webex, вon-line 

режиме. 

9.2 СРС/СРСП Доклад, презентация, подготовка тестовых заданий 

При дистанционном обучении СРС проводится в of-line режиме 



 

Кафедра«Социальное медицинское страхование и общественное здоровье» 044/58-16 

11стр. из 20 Рабочая программа дисциплины (Силлабус) 

 

 

в виде индивидуальной работы по выполнению заданий, 

представленных в модуле «Задание» АИС Platonus, 

 СРСП проводится в on-line режиме в виде групповой работы 

по обсуждению темы СРС на платформах Zoom и Webex. 

9.3 Рубежный контроль Тестирование 

Рубежный контроль проводится в традиционном или 

дистанционном формате в виде тестирования на платформах 

Zoom или Webex. 

10. Критерии оценок 

Оценка 

по 

буквен

ной 

систем

е 

Цифр

овой 

эквив

алент 

балло

в 

Процентное содержание Оценка по традиционной системе 

А 4,0 95-100 Отлично 

А - 3,67 90-94 

В + 3,33 85-89 Хорошо 

В 3,0 80-84 

В - 2,67 75-79 

С + 2,33 70-74 

С 2,0 65-69 Удовлетворительно 

С - 1,67 60-64 

D+ 1,33 55-59 

D- 1,0 50-54 

FX 0,5 25-49 Не удовлетворительно 

F 0 0-24 

11. Учебные ресурсы 

Электронные ресурсы № Наименование Ссылка 

1 Электронная 

библиотека                  

http://lib.ukma.kz 

2 Электронный каталог 

- Для внутреннего 

пользования   

Для внешнего 

пользования   

 

http://10.10.202.52 

http://89.218.155.74 

3 Республиканская 

межвузовская 

электронная 

библиотека 

http://rmebrk.kz/  

4 Консультант студента http://www.studmedlib

.ru 

5 Параграф https://online.zakon.kz/

Medicine 

6 Закон (доступ в 

справочно-

https://zan.kz 

http://10.10.202.52)/
http://89.218.155.74/
http://rmebrk.kz/
http://www.studmedlib.ru/
http://www.studmedlib.ru/
https://zan.kz/
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информационном 

секторе) 

7 Научная электронная 

библиотека 

https://elibrary.ru/  

8 «BooksMed» 

электронды 

кітапханасы 

http://www.booksmed.

com 

9 «Web of science» 

(Thomson Reuters) 

http://apps.webofknow

ledge.com 

10 «Science Direct» 

(Elsevier) 

https://www.sciencedir

ect.com 

11 «Scopus» (Elsevier) www.scopus.com  

12 PubMed https://www.ncbi.nlm.

nih.gov/pubmed 

 
 

 
 

Электронные учебники 1 

АннушкинВ.И.Риторика.Вводныйкурс[Эле

ктронныйресурс]:учеб. пособие. – 4-еизд.,стереотип.–М.:Флинта:Наука,2011.–296с.URL:(ЭБС"ИНФРА-М") 
2 

Эффективноеречевоеобщение(базовыекомп

етенции):словарь-

справочник[Электронныйресурс]/подред.А.

П.Сковородникова.Члены 

редколлегии:Г.А.Копнина,Л.В.Куликова,О.

В.Фельде,Б.Я.Шарифуллин, 

М.А.Южанникова.–2-еизд.,перераб.идоп.–

Электрон.дан.–Красноярск: Сиб.федер.ун-

т,2014.–

Систем.требования:PCненижеклассаPentiu

mI; 

128MbRAM;Windows98/XP/7;AdobeReader

V8.0ивыше.–Загл.сэкрана. (Сайт НБ 

СФУ,доступ в сети СФУ). 

3. 

Основыобщейриторики:учебноепособие/А.

А.Чувакин,Ю.Н.Зем-

ская,И.Ю.Качесова,Н.В.Панченко,Т.В.Черн

ышова;подобщ.ред.А.А. Чувакина.2-

еизд.,перераб.идоп.Барнаул:Изд-воАлт.ун-

та,2013.194с. URL:

 http://elibrary.asu.ru/xmlui/bitst

ream/handle/asu/169/read.7book?sequence=1 

 

Журналы (электронные журналы) - 

Литература Основная литература 

1. 

https://elibrary.ru/
http://www.booksmed.com/
http://www.booksmed.com/
http://www.scopus.com/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed
http://elibrary.asu.ru/xmlui/bitstream/handle/asu/169/read.7book?sequence=1
http://elibrary.asu.ru/xmlui/bitstream/handle/asu/169/read.7book?sequence=1
http://elibrary.asu.ru/xmlui/bitstream/handle/asu/169/read.7book?sequence=1


 

Кафедра«Социальное медицинское страхование и общественное здоровье» 044/58-16 

13стр. из 20 Рабочая программа дисциплины (Силлабус) 

 

 

Русскийязыкикультураречи(базовыекомпет

енции)[Электронный 

ресурс]:[учеб.пособиедлястудентоввузов]/А

.А.Бернацкая,И.В.Евсеева 

[идр.];ред.А.П.Сковородников.–

Красноярск:СФУ,2013(СайтНБСФУ, 

доступв сети СФУ). 

2.Эффективноеречевоеобщение(базо

выекомпетенции):словарь-

справочник[Электронныйресурс]/подред.А.

П.Сковородникова.Члены 

редколлегии:Г.А.Копнина,Л.В.Куликова,О.

В.Фельде,Б.Я.Шарифуллин, 

М.А.Южанникова.–2-еизд.,перераб.идоп.–

Электрон.дан.–Красноярск: Сиб.федер.ун-

т,2014.–

Систем.требования:PCненижеклассаPentiu

mI; 

128MbRAM;Windows98/XP/7;AdobeReader

V8.0ивыше.–Загл.сэкрана. (Сайт НБ 

СФУ,доступ в сети СФУ). 

3.АнисимоваТ.В.,ГимпельсонЕ.Г.Со

временнаяделоваяриторика: 

учебноепособие.–

М.:Московскийпсихолого-

социальныйинститут;Воро-неж:Изд-воНПО 

«МОДЭК»,2002. –432с. 

4.АннушкинВ.И.Риторика.Вводныйк

урс[Электронныйресурс]:учеб. пособие. – 4-еизд.,стереотип.–М.:Флинта:Наука,2011.–296с.URL:(ЭБС"ИНФРА-М") 

6. Медик, В. А. Общественное здоровье и 

здравоохранение: учебник / В. А. Медик, В. 

К. Юрьев. - 2-е изд., испр. и доп.; Рек. ГОУ 

ВПО "Моск. мед. акад. им. И. М. 

Сеченова". - М.: ГЭОТАР - Медиа, 2014. - 

608 с.  

Дополнительная литература 

БарышниковН.В.Основыпрофессион

альноймежкультурнойкомму-

никации:учебник.–

М.:Вузовскийучебник:НИЦИНФРА-

М,2013.–368с. (ЭБС "ИНФРА-М") 

ВагаповаД.Х.Риторикавинтеллектуал

ьныхиграхитренингах.–М.: Цитадель, 2001.– 

460с. 

ВведенскаяЛ.А.Риторикаикультураре

чи:учеб.пособие.–Ростов н/Д.:Феникс,2008. 

538с. 
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ГандапасР.«Квыступлениюготов!Пре

зентационныйконструктор».– М.: Манн, 

Иванов иФербер,2011. –208 с. 

ГойхманО.Я.,ГончароваЛ.М.,Лапшин

аО.Н.Русскийязыкикультура речи:учеб-

ник.–М.:ИНФРА-М,2014.–

240с.(ЭБС«Znanium.com».Режим доступа: 

http://www.znanium.com/catalog.php?bookinfo

=460704) 

ГолубИ.Б. Риторика: учебник.– М.: 

Омега-Л., 2009. –405с. 

ДеминаЛ.А.Теорияипрактикааргумен

тации:учебноепособие.–М.: Норма: НИЦ 

ИНФРА-М, 2015.–272с.(ЭБС"ИНФРА-М") 

Документнаякоммуникация[Электро

нныйресурс]:учеб.-метод.посо-

биедлясамостоят.работы/Сиб.федерал.ун-

т;сост.Л.З.Подберезкина.– 

Электрон.текстовыедан.(PDF,599Кб).–

Красноярск:СФУ,2013.–14с. (доступ в сети 

СФУ) 

Документнаякоммуникация[Электр

онныйресурс]:учеб.-метод.по-

собиедляпрактич.занятий/Сиб.федерал.ун-

т;сост.Л.З.Подберезкина.– 

Электрон.текстовыедан.(PDF,622Кб).–

Красноярск:СФУ,2013.–16с. (доступ в сети 

СФУ) 

ЗарецкаяЕ.Н.Риторика:Теорияипракт

икаречевойкоммуникации.– М.: Дело, 1998. 

–480с. 

ИвинА.А.Риторика:искусствоубеждат

ь:учеб.пособие.–М.:ФАИР-ПРЕСС,2002.– 

304с. 

Келси Д.,ПламбП. Блестящие 

совещания. Правила эффективной 

групповойработы. –М.: Манн, 

Иванови Фербер,2012. –264с. 

КлюевЕ.В.Риторика(Инвенция.Диспо

зиция.Элокуция):учеб.посо-биедля вузов. –

М.: Изд-во ПРИОР, 1999. –272с. 

КоноваленкоМ.Ю.,В.А.Коноваленко.

Теориякоммуникации:учебник 

длястудентоввузов,обучающимсяпогуманит

арнымспециальностямина-правлениям 

(бакалавриат). – Москва: Юрайт,2012.– 

415с. 

http://www.ozon.ru/brand/2435246/
http://www.ozon.ru/brand/2435246/
http://www.mann-ivanov-ferber.ru/authors/kelsi-planb/
http://www.ozon.ru/brand/2435246/
http://www.ozon.ru/brand/2435246/
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КривокораЕ.И.Деловыекоммуникаци

и:учебноепособие.–М.:ИН-ФРА-М, 2010.– 

190 с. (ЭБС "ИНФРА-М") 

 

 

12. Политика дисциплины 

Требования, предъявляемые к студентам, посещаемость, поведение, политика выставления оценок, 

штрафные меры, поощрительные меры и т.д.  

1. Активное участие в учебном процессе. 

2. При отсутствии активности и при невыполнении задании применяются меры наказания и 

снижается балл по практическому занятию. 

3. Иметь представление о теме предстоящей лекции, быть готовым к обратной связи на лекции. 

4. Уметь работать в команде. 

5. Активное участие студентов в научно-исследовательской работе и в мероприятиях кафедры по 

усовершенствованию учебно-методического процесса. 

6. Соблюдать технику безопасности в аудитории. 

7. Сдача рубежного контроля в установленное время. 

8. Рубежный контроль знаний студентов проводится не менее двух раз в течение одного 

академического периода на 6/12 день теоретического обучения с постановлением итогов рубежных 

контролей в учебный журнал успеваемости и электронный журнал с учетом штрафных баллов. 

Студент, не явившийся на рубежный контроль без уважительной причины не допускается к здаче 

экзамена по дисциплине. Итоги рубежного контроля предоставляются в деканат в виде рапорта до 

конца контрольного дня. 

9. Сдача СРС в установленное время по графику, все письменные работы проверяется на 

плагиат. 

10. Из предложенных заданий СРС студент выбирает одну из форм. 

11. Рейтинг допуска к экзамену складывается из среднего балла  практических  занятий, СРС, 

рубежного контроля. 

Пример расчета рейтинга допуска: ОРД (оценка рентинга допуска) = 80 +90 + 95= 87 (80 - 

средняя оценка за практические занятия; 90 - средняя оценка рубежного контроля; 95 - средняя 

оценка СРС). 

12. Студент, не набравший проходной балл (50%) по одному из видов контролей (текущий 

контроль, рубежный контроль №1 и/или №2) не допускается к экзамену по дисциплине. 

13. Академическая политика, основанная на моральных и этических ценностях академии 

 Академическая политика. П. 4 Кодекс чести студента. https://base.ukqfa.kz/?page_id=251 

 Политика выставления оценок по дисциплине. 
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